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Comm’Back recueille chaque mois les intentions de projets à court et moyen terme de plus de 
28 000  entreprises. C’est à partir de ces informations, issues du marché, que l’Observatoire 
Comm’Back des projets informatiques est élaboré. 

2007 est jusqu’à présent une année de reprise du dynamisme en ce qui concerne les projets 
informatiques, comme nous avons pu le montrer dans notre dernier Observatoire daté de 
Septembre. Ce mois-ci nous nous sommes en particulier intéressés au secteur des services qui 
après avoir souffert ces dernières années figure désormais parmi les secteurs qui recueillent le 
plus d’intentions de projets de la part des entreprises. 

 
L’état des lieux 

Le secteur des services informatiques a beaucoup souffert ces dernières années, ce qui s’est 
traduit par des mouvements de concentration, des réductions d’effectifs et une assez mauvaise 
tenue boursière des principales valeurs du secteur. 

Depuis début 2007 la tendance s’inverse et on peut mette en parallèle une meilleure tenue 
boursière des valeurs de ce secteur avec un important nombre de projets déclarés par les 
entreprises. L’appel à des sociétés de services est même la catégorie qui remporte le plus 
d’intentions de projets depuis juin 2007. 

Type de projets déclarés Juin 2007 Juillet 2007   
(*)

 Septembre 2007 Total 

MISE EN PLACE D'UN RESEAU SANS FIL 31 35 14 80 

MISE EN PLACE DE STOCKAGE EN RESEAU SAN 30 33 30 93 

ACQUISITION SWITCH 36 39 35 110 

COPIEUR NUMERIQUE 42 26 50 118 

G.E.D. 41 44 45 130 

INFORMATIQUE MOBILE (PDA/MOBILE/...) 42 42 49 133 

ACQUISITION DE PABX 109 98 76 283 

PROJET VOIP 130 126 91 347 

IMPRIMANTE DE PRODUCTION 128 106 130 364 

SERVEURS OS: WINDOWS 184 153 133 470 

PORTABLE(S) 218 195 199 612 

ECRAN(S) PLAT(S) 349 342 310 1001 

MICRO(S) 373 376 362 1111 

SOUHAITE FAIRE APPEL A DES SSII 440 813 979 2232 
(*)

 Aucune collecte des intentions de projets n'est faite en Août 
 

On remarque par ailleurs que les projets de services sont non seulement les plus nombreux, 
mais également les plus dynamiques puisque ce sont eux qui ont la plus grande progression 
d’un mois sur l’autre. 

 



 

 2 Focus 9 services 

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

Juin 2007 Juillet 2007 Septembre 2007

PORTABLE(S)

ECRAN(S) PLAT(S) 

MICRO(S)

SOUHAITE FAIRE
APPEL A DES SSII

 

 

Les secteurs d’activités les plus dynamiques pour les projets de services 

Une analyse sectorielle de la provenance des projets d’appel à des sociétés de services, 
comparée à l’analyse sectorielle de la provenance des projets de l’Observatoire de façon globale, 
montre que les secteurs les plus dynamiques dans le domaine des services sont également ceux 
qui déclarent le plus de projets toutes catégories confondues. 
 

TOP 5 des secteurs d’activités qui déclarent le plus de projets 
 

 
Souhaite faire appel à 

des SSII 
Projets toutes catégories 

confondues 

Production métallurgique 132 1117 

Administration 156 2232 

Santé 181 1947 
 
Commerce de gros de biens de 
consommation 184 1758 

Service aux entreprises 196 1905 

 
On peut donc en conclure que la progression du nombre de projets services n’est pas une 
particularité sectorielle. 
 
Il est intéressant de remarquer que le secteur des services aux entreprises, dont font partie les 
bénéficiaires des intentions de projets services, fait lui-même partie des secteurs les plus 
dynamiques. 
 
Une dernière analyse détaillée permet également de noter que les administrations, bien que 
déclarant beaucoup de projets informatiques, déclarent plutôt un peu moins de projets services 
que les autres secteurs de l’économie française. 
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Les chiffres de cet Observatoire « spécial services » sont donc très encourageants car on peut 
supposer que l’appel aux sociétés de services va se faire dans l’objectif de relancer des projets 
applicatifs ou d’infrastructures qui avaient été mis quelque peu en sommeil ces dernières 
années. 

 


